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VITEINANDER WOHNEN

Die eigene Wohnung bedeutet Geborgenheit, Sicherheit, Gemeinschatft,
Selbstbestimmtheit und auch die Akzeptanz durch Andere. Diese Grundsétze
missen gegenseitig erklart, gepflegt, geschiitzt und geachtet werden. Ein gutes
Miteinander funktioniert, wenn man andere Menschen so behandelt, wie man
selbst gern behandelt werden mdéchte.

Die wichtigsten Informationen, um das neue Leben in der Nachbarschaft gut
regeln und gestalten zu kénnen, finden Sie hier:
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Mietvertrag und Hausordnung lesen und einhalten

Kontaktdaten vom Hauseigentiimer/Hausverwalter notieren

Mietkaution hinterlegen und Miete piinktlich zahlen

Mangel und Schaden unverziglich dem Vermieter melden
Nachbarschaftliches Netzwerk erfragen, aufbauen und pflegen

Laufende Wohnungskosten (Kaltmiete und Betriebskosten/ Nebenkosten)
aufmerksam verfolgen — Verbrauch von Strom, Internetkosten, Gas,
Wasser und zentraler Warmelieferung regelméafiig kontrollieren
Wohnungspflege (kleine einfache Reparaturen, Liften, Heizen, Reinigung)
regelmanig durchfiihren

Zusatzliche Versicherungen einplanen und bei Bedarf abschliel3en
Bauliche Anderungen immer mit dem Hauseigentiimer besprechen
Abfallentsorgung/Mulltrennungssystem beachten

Briefkasten und Klingel mit dem Namen beschriften

Hausflure, Gemeinschaftsraume, Keller und Garten pflegen und sauber
halten

Ruhezeiten einhalten

Informationen zum Verbraucherverhalten sammeln und aktualisieren,
Spartipps anwenden (Energie, Rundfunkbeitrag, Versicherungen)
Adressen und Kontaktdaten fur den Hilfs- und Notfall von
Beratungseinrichtungen notieren (Verbraucherzentrale, Wohngeldstelle,
Jobcenter, Sozialamt, Mieterverein, Migrationssozialberatungsstellen)

e Feuerwehr und Rettungsdienst: 112
e Polizei: 110
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= TOGETHER

LIVIN

One's own home means security, safety, community, self-determination and
also acceptance by others. These principles must be mutually explained,
nurtured, protected and respected. Good cooperation works when you treat
other people the way you would like to be treated.

You can find the most important information on how to control and shape your
new life in the neighborhood here:
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Read and comply with the tenancy agreement and house rules

Note the contact details of the house owner/manager

Pay your deposit and pay your rent punctually

Report defects and damages to the landlord without delay

Inquire about, build and maintain a neighbourhood network

Keep a close eye on ongoing housing costs (cold rent and operating
costs/utilities) - Regularly check consumption of electricity, internet costs,
gas, water and central heat supply

Carry out home maintenance (small simple repairs, airing, heating,
cleaning) on a regular basis

Consider additional insurance and take it out if necessary

Always discuss structural changes with the house owner

Follow waste disposal / waste separation systems

Write your name on the postbox and doorbell

Maintain and keep the hallways, communal rooms, cellars and gardens
clean

Respect quiet hours

Collect and keep up to date information on consumer behaviour, use saving
tips (energy, broadcasting fees, insurance)

Note down addresses and contact details of advisory services for help and
emergencies (consumer advice centre, housing benefit office, job centre,
social welfare office, tenants' association, migration social advice centres)

e Fire and Rescue service: 112
e Police: 110
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WSPOLNE ZAMIESZKIWANIE
POD JEDNYM DACHEM

Wiasne mieszkanie oznacza bezpieczenstwo, spokdj, niezaleznosé, przynaleznos¢ do
grupy oraz akceptacje ze strony innych. Zasady obowigzujgce pod jednym dachem
muszg by¢é wzajemnie znane, pielegnowane, chronione i przestrzegane. Jesli chcemy,
by mieszkanie pod wspdolnym dachem funkcjonowato poprawnie, musimy traktowac
innych tak, jak sami chcielibysmy by¢ traktowani.

Ponizej znajdziesz najwazniejsze zasady, ktérych nalezy przestrzega¢, aby zy¢ w
zgodzie z sgsiadami i dobrze czu¢ sie w nowym miejscu:
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Przeczytaj i przestrzegaj umowy najmu i regulaminu domu

Zapisz dane kontaktowe do wtasciciela nieruchomosci/administratora
nieruchomosci

Whptaé kaucje i punktualnie optacaj czynsz

Niezwlocznie zgtaszaj wynajmujacemu wszystkie usterki i uszkodzenia

Poznaj sgsiadow: nawiaz i pielegnuj kontakty miedzysasiedzkie

Sledz na biezgco koszty mieszkaniowe (czynsz i koszty eksploatacyjne/koszty
dodatkowe) — regularnie kontroluj zuzycie pradu, internetu, gazu, wody i
centralnego ogrzewania

Regularnie przeprowadzaj prace konserwacyjne w mieszkaniu (drobne proste
naprawy, wentylacja, ogrzewanie, czyszczenie)

Przemysl kwestie dodatkowego ubezpieczenia i w razie potrzeby wykup polise
ubezpieczeniowg

Wszelkie zmiany budowlane zawsze uzgadniaj z wiascicielem nieruchomosci
Przestrzegaj zasad dotyczgcych utylizacji/sortowania odpadéw

Umies¢ swoje nazwisko na skrzynce na listy oraz na dzwonku

Dbaj o klatki schodowe, pomieszczenia wspodlne, piwnice i ogrodki i utrzymuj je w
czystosci

Przestrzegaj ciszy nocnej oraz wszystkich innych ustalonych godzin ciszy

Zbieraj i aktualizuj informacje na temat zachowan konsumenckich, korzystaj ze
wskazéwek dotyczgcych oszczedzania (energia, abonament RTV, ubezpieczenia)
Zapisz adresy i dane kontaktowe placowek doradczych oraz punktéw udzielajgcych
pomocy w sytuacjach nagtych (centrum informacji konsumenckiej, urzad ds. zasitku
mieszkaniowego, urzad posrednictwa pracy, urzad ds. opieki spotecznej,
stowarzyszenie najemcow, poradnie spoteczne dla migrantow)

e Feuerwehr und Rettungsdienst: 112
e Polizei: 110
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COZNECTHOE NPOXUBAHUE

CoOCTBEHHbIN  [OOM  O3Ha4yaeT  HaAeXHocCTb, ©Oe3onacHocTb, CoO0OLLECTBO,
camoornpegeneHve n NPUHATME CO CTOPOHbI OKPY>KatoLLMX. TN NPUHLUMbLI HEOOXOAMMO
00bACHATL, nogaepxmeaTh, 3awmwartb U cobniogatb. XXuTb coobwa nonyyaertcs
nyylle, ecnv Bbl OTHOCUTECH K APYIUM FOAAM TaK, Kak XoTenu 6bl, 4To6bl OTHOCUIUCH K
BaM.

34ech Bbl HangeTe camyto BaXkHyt MHCOPMaLMIO O TOM, KaK ynopsaoymTb 1 00ycTponTb
XW3Hb B HOBOM MECTE:

1. OsHaKkoMmIeHWE C AOrOBOPOM apeHAbl U NpaBuiamMm NpoXmnBaHUs n nx

cobntogeHue

KoHTakTHble faHHble BNazenbLa/ynpaBnsaoLwero J0MoMm

CBO€eBpeMEHHOe BHeCEHME 3anora u apeHgHow nnatbl

4. HesameanutenbHoe WHQOPMWPOBaHME apeHgodatens o gedektax U

noBpeXaeHmsax

Kak ycTtaHOBUTbL CBA3b C coceasiMv U noaaepxueaTtb obLleHne

6. BHMMaTenbHbIN KOHTPOSb TEKYLLMX PacxXoAoB Ha Xunbe (6a3oBas kBapTnnaTa,
KOMMYyHarbHble 1 No6o4YHbIE PacxXodbl), perynspHoe oTcnexweaHne notpebnenns
3NeKTPO3HEepPrnn, pacxofoB Ha VIHTepHeT, ras, Boay U LieHTpanbHOe OToNMeHne

7. PerynapHoe npoBegeHue paboT no cogepxaHuio goma (MpoCTon MENKUA PEMOHT,
npoBeTpMBaHuNe, OTONNEHNE, ybopka)

8. [lnaHuMpoBaHWe [OMNOMHUTENBHOIO CTPaxoBaHWst M OGOpPMIIEHME B Cry4ae
HeobxoanMmMocTH

9. O6sasartenbHoe 06CyXaAeHNEe KOHCTPYKTMBHBIX M3MEHEHUI C BNaaenbuem goma

10. CobntogeHue npaBun yTUnNusaumm n COpTMPOBKM OTXOO0B

11. VYkasaHue haMunmm Ha NOYTOBOM SILLMKE U 3BOHKE

12. TlMoppepxaHue YNCTOTbI B Kopuaopax, obwmux KoMHaTax, nogeanax u cagax

13. CobGnogenHne TULLIKHBI

14. CO6op un o6HOBReHWe MHGOpPMaUMM O NOBeAeHUU NoTpeduTenen, npumMeHeHue
COBETOB MO 3KOHOMUM (3HEPIUS, B3HOC 3@ TenepaguoBeLLaHne, CTPaxoBKu

15. Apgpeca M KOHTaKTHble [OaHHble KOHCYNbTAUMOHHBIX MYHKTOB AS1S1 MOMyYeHUsi
NOAAEPKKN U SKCTPEHHOM NoMOLLYM (06LLEeCTBO 3aluThl NpaB NnoTpebuTenein, 6iopo
XWUMULHBIX NOCOOWIA, LEHTP 3aHATOCTW, YMNpaBrieHWe CcounanbHOW 3aluThl,
accoumaums apeHaaTopoB, LIEHTPbI COLMAnbHOIO KOHCYNMbTUPOBAHUS MUTPAHTOB)
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e [loxapHo-cnacartenbHas cryxba: 112
e [lonuumsa: 110
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nPoxvEAREZ Y CANBbHOTI

BnacHa kBapTMpa — Le 3axuLueHicTb, 6e3neka, crninbHOTa, CAMOBU3HAYEHHS, @ TaKoX
NPUAHATTS iHWKMK. L npyHUMnM HeobxigHO B3aEMHO pO3'ACHIOBATK, 3axuwaTty i
noBaxaTwu, a TakoX JOTPUMyBaTUCS iX. [pUEMHE CriBNPOXMBaHHA MOXNMBE TOAi, KOMNu
BW CTaBUTECH 00 iHWNX Tak, SK XOTinun 0, Wwob BOHM cTaBunncsa 4o Bac.

HaneaxnuBiwy iHdopMaLilo ONS MOXMIMBOCTI SKHAWKpPaLLOro obrawiTyBaHHS HOBOro
XWUTTS 3 CyCifamn MOXHa 3HanTu TyT:
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13.
14.

15.

lMpounTanTe Aorosip opeHau Ta npasuna BHYTPILUHLOrO PO3MNopsaKy i
AOTPUMYMNTECH iX

3aHOTyINTE KOHTaKTHI AaHi BnacHuKka 6yauHKy/gomMoynpaButens

BuacHo BHeciTb 3aBOaToOK 4118 OpeHam Ta cnnadynte opeHaHy nnaty

HeranHo nosigomTe opeHaoAaBL0 NPO AeEKTN Ta MNOLUKOAKEHHS

3po6iTb 3anuT B rpyny CcycCigiB B coumepexax, CTBOpiTb ii Ta nigTpumymnTe
CrinKyBaHHS

YBaXHO CnigkynTe 3a NOTOMHMMM BUTpaTamu Ha kBapTupy (opeHgHa nnata 6es
KOMYHarnbH/UX NOCAYr Ta KOMyHarbHa nnarta), KOHTPOSONTE CMOXUBAHHSA CTPyMY,
BUTPaTK 3a IHTEepHeT, ras, Body Ta LeHTparbHe TennonocTavyaHHsi

PerynapHo pornspavite 3a KBapTUPOK  (BUKOHYWTE HE3HAYHUA  PEMOHT,
NpoBITplOViTE, ONantonTe, NnpubupanTe)

3annanynte Ta 3a notpebu yknaaite HeobXxiaHi yroam cTpaxyBaHHSA

BypniBenbHi 3mMiHM 3aBXau 0GroBoptoiTe 3 BNAaCHUKOM KBapTUpK

HoTpumyriTeca cuctemun yTunisauii Ha COpTyBaHHS BigxoaiB

HaHeciTb cBOE Mpi3BuLLE HA NOLUTOBIN CKPUHbLL Ta A3BiHKY

JornsganTe 3a Kopygopamu, NPUMILLEHHSIMU CMiNIbHOrO KOPUCTYBAHHS, NigBanom,
cajamu Ta TpumanTe iX B YACTOTI

HoTpumyriTecsa nepioais BiANOYNHKY

36upaiiTe Ta OHOBMOWTE iHOpMaLil0 LWOAO CNOXMBALUbKOI  MOBEAIHKM,
3aCTOCOBYWNTE NMOpaau LWOAO EKOHOMIT (MUTaHHSA TEMMOo- N eneKTpoeHeprii, onnatu
TenebayeHHs i pagio, CTpaxoBoK)

Ha kpaunHin BuUNagok 3aHOTyWTe afpecu Ta KOHTAKTHI AaHi KOHCynbTauiHUX
LEeHTpIB (SK-OT TOBAapUCTBO 3axMCTy NpaB CNoXuBadiB, Biaain cybcugin Ha onnarty
KBapTVpKW, LEHTP 3aWHATOCTI, YMNpasniHHA couianbHOro 3axucTy, acouiauis
opeHAapiB, couianbHO-KOHCYNbTaTUBHI LLEHTPU 3 NUTaHb Mirpadii)

e [loxexHa Ta psATyBanbHa cnyxba: 112

e [loniuis: 110
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